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% Cristina Nica: ,Tine de noi s

== exploatam lucrurile bune”

% Goncurs foto: Sectorul apei, in imagini
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m La multi ani, Terral

Carmen Gavrilitd: ,Nu ma raportez
WLLL) la fricd, intotdeauna exista o calel”

Aquatim $-a alaturat campaniei ,.Vinerea Verde~

Ministerul Mediului, Apelor si Padurilor (MMAP)
a lansat in 2 aprilie campania "Vinerea Verde”, o
initiativa menita sa reduca poluarea cauzata de
transportul cu masinile personale Th marile orase.

Sub sloganul ,STOP! Azi masina sta pe loc!”,
campania incurajeaza utilizarea transportului
alternativ de catre angajatii din institutiile publice in
scopul reducerii poluarii si, implicit, a emisiilor de
carbon.

~

.vinerea Verde” isi propune ca, pana la sfarsitul
acestui an, cel putin unul din patru angajati sa vina
n ultima zi lucratoare a saptamanii la serviciu pe
jos, cu bicicleta sau cu transportul in comun si sa
renunte astfel, pentru o zi, la autoturismul personal.

Ministrul Mediului, Barna Tanczos, declara in ziua
lansarii campaniei: ,Ne confruntam cu o mobilitate
poluanta si aglomerata, motiv pentru care Ministerul
Mediului, Apelor si Padurilor doreste sa instaureze
n Romania ‘Vinerea Verde’, ca o initiativa voluntara
prin care invitam toti cetatenii sa renunte in ziua de
vineri la deplasarea clasica cu masina personala si
sa aleaga mijloace mai putin poluante poate chiar
cu amprenta zero de carbon, mijloace de transport
nepoluante Tnsemnand trotineta, mersul pe jos sau
cele care sunt la indemana tuturor, mijloacele de
transport in comun. Vinerea Verde este o invitatie
la un alt fel de comportament, o initiativa care
Tncearca sa schimbe mentalitati”.

Aquatim este, cu certitudine, o companie verde.
Numerosi angajati sunt, Tn ultimii ani, adeptii
mersului pe jos si ai unui stil de viati s&natos. In
Vinerea Verde, pe langa acestia, foarte multi altii
au renuntat la masina si s-au simtit foarte bine. Va
invitam alaturi de noi, sa protejam si sa ne protejam
de poluare, ori de céate ori avem ocazia. De ce nu,
in orice zi a saptamanii!

Crenguta Radosav
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Fonduri europene prin intermediul Aquatim

in Remetea Mare
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. Instrumente Structurale
UNIUNEA EUROPEANA 2014-2020

Aquatim desfasoara ,Proiectul regional de
dezvoltare a infrastructurii de apa si apd uzata din
judetul Timis, in perioada 2014-2020"(cod SMIS
2014+ 125651), parte a Programului Operational
Infrastructurd Mare (POIM). Tn cadrul acestuia, Tn
data de 7 aprilie 2021, a fost semnat contractul
de lucrari ,Executie retele de apa si canalizare
Remetea Mare”, in valoare de 21.119.769,46 lei
fara TVA, cu Asocierea Instalatii Pelicanul S.R.L.-
TB Dezvoltare Serv S.R.L.— Urbicon Team S.R.L

in ceea ce priveste apa potabila, investitia
presupune executia unei retele de alimentare

cu apa de aproape 7 km in localitatea Remetea
Mare, a unei conducte de transport de 6 km si a
unei gospodarii de apa cu rezervor nou, statie de
pompare si statie de clorinare.

Aquatim-Universitatea Politehnica Timisoara
este un parteneriat benefic pentru actualii si viitorii
specialisti In domeniul apei, fiind demonstrat si
certificat in timp.

Céat despre parteneriatul Aquatim-Facultatea
de Chimie Industriala si Ingineria Mediului,
realitatea vorbeste de la sine.

Colaborarea dintre cele doua institutii are n
spate o istorie lunga, importanta, cu rezultate
concretizate Tn fosti absolventi straluciti, actuali
angajati Aquatim, proiecte stiintifice si academice,
evenimente de impact, foarte importante pentru
cele doua institutii. Compania de apa si facultatea
timisoreand, deopotriva de prestigiu, au identificat
o0 serie de interese comune, care au devenit
ulterior oportunitati de dezvoltare pentru ambele
organizatii, iar viitorul suna si mai bine.

Colaborarea porneste de la promovarea
transferului tehnologic, in domenii de prioritate
europeana sau de interes economic pentru

Se vor realiza de asemenea si retele noi de
canalizare in lungime de peste 16 km, precum si
8 statii de pompare a apelor uzate si conducte
de refulare aferente in lungime de aproape 6 km.
Durata de executie a lucrarilor este de 24 de luni,
urmate de 60 de luni perioada de garantie.

~Proiectul regional de dezvoltare a infrastructurii
de apéa si apa uzata din judetul Timis, in perioada
2014-2020" are o valoare totala de 180 milioane
de euro, din care 135,6 milioane de euro fonduri
nerambursabile de la Uniunea Europeana, 30,4
milioane euro de la bugetul de stat, 3,2 milioane
de la bugetul local si 10,8 milioane euro co-
finantare Aquatim. Obiectivul este dezvoltarea
unor sisteme durabile de alimentare cu apa si apa
uzata in Timisoara si Tn 81 localitati din judetul
Timis.

Proiect cofinantat din Fondul de Coeziune prin
Programul Operational Infrastructurd Mare 2014-2020.

Dr. ing. llie Vlaicu
Director General Aquatim SA

Romania, infiintarea unor laboratoare integrate
de cercetare, sau promovarea programelor de
formare continua, a studiilor postuniversitare si
masterale, doctoratelor, temelor de cercetare.

Asigurarea cadrului pentru efectuarea practicii
studentilor Facultatii de Chimie Industriala si
Ingineria Mediului constituie, de asemenea, 0

baza buna pentru o colaborare permanenta de
succes. Impreund, gandim teme de laboratoare sau
seminarii interesante, chiar si acum, in pandemie,
pentru ca studentii facultatii partenere sa nu sufere
din cauza sistarii interactiunii fizice. Tot impreuna,
pregatim viitoarele conferinte Aquademica, cu teme
de actualitate si lectori profesionisti ai Facultatii de
Chimie Industriala si Ingineria Mediului, dar si noi
colaborari internationale pe proiecte europene.

Multumim pentru onoarea de-a deschide lista
evenimentului organizat n luna aprilie de Facultatea
de Chimie Industriala si Ingineria Mediului, intitulat
»,compania lunii”, mizam in continuare pe stiinta,
competenta si implicare, giram cu toata increderea
acest parteneriat important!

C.R.
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Goncurs foto: Sectorul apei, in imagini

O initiativa recenta a Asociatiei
m Roméne a Apei le da posibilitatea
m profesionistilor din marea familie a

apei sa se prezinte si sa ,vorbeasca”
despre ceea ce fac si ce inseamna munca lor
pentru comunitate intr-un mod mai putin obisnuit.
Este vorba despre concursul de fotografie
~Sectorul de alimentare cu apa si de canalizare
din Roméania in imagini” organizat de ARA,
in scopul de a obtine cat mai multe imagini
reprezentative pentru acest domeniu de activitate
de mare importanta pentru mediul urban si rural
deopotriva.

Concursul se desfasoara in perioada 15 aprilie-30
mai a.c. si este deschis tuturor angajatilor
companiilor de apa din Roméania membre ale ARA
(operatori de apa, furnizori de echipamente etc.)
precum si persoanelor fizice membre ale aceleiasi
asociatii.

Fiecare participant poate inscrie maxim doua
fotografii la una sau mai multe dintre cele trei
sectiuni ale concursului: ASPECTUL MODERN,
ASPECTUL ECOLOGIC si ASPECTUL

UMAN al serviciilor de alimentare cu apa si de
canalizare. Lucrarile vor fi trimise prin e-mail

pe adresa concursfoto@ara.ro, in format .png
sau .jpeg cu mentionarea urmatoarelor detalii:
titlul fotografiei, scurta descriere (maxim 30 de
cuvinte), prenumele si numele participantului,
angajatorul (daca este cazul), datele de contact
ale participantului (adresa de e-mail, numar de
telefon).

Evaluarea fotografiilor va avea loc in intervalul
3 mai-11 iunie, iar rezultatele vor fi publicate

in 21 iunie pe www.ara.ro. Se acorda premii in
vouchere si abonamente la revista RomAqua,
editata de Asociatia Roméana a Apei.

Organizatorii vor folosi imaginile inscrise in
concurs In campaniile asociatiei de comunicare

si promovare. Astfel, fiecare angajat al unei
companii de apa sau specialist Tn acest domeniu
poate contribui la mesajele publice ce evidentiaza
importanta serviciillor de apa si canalizare, fie ca
se ,intalneste” fizic cu apa, in laborator, uzinele
de apa sau statiile de epurare, sau in munca

de birou, unde apa se ,vede” in cifre, grafice,
materiale scrise, tabele etc.

Mai multe detalii si precizari despre organizare,
premii, conditiile de inscriere in regulamentul
concursului, disponibil online.

Loredana Leordean

Program nou la casieria de pe str. Oituz nr. 1

Incepand cu data de 7 aprilie a.c., programul
casieriei Aquatim de pe str. Oituz nr. 1, din
Timisoara, va fi de luni pana vineri intre 8-16.
Programul casieriei de pe str. Enric Baader nr. 11

si al celei de pe str. Treboniu Laurian nr. 7A va fi in
continuare de luni pana vineri de la 8 la 15:30.

Le reamintim clientilor nostri despre posibilitatea platii
online, prin card bancar, pe site-ul www.aquatim.

ro, prin platforma dedicata clientilor. Aceasta se
adreseaza tuturor clientilor care au cel putin un
contract cu Aquatim. Aici, utilizatorii, In baza crearii
unui cont, pot vizualiza toate informatiile care tin de
contul de client: facturile n sold, istoricul platilor,
istoricul consumului, pot efectua plata facturii de apa,
pot solicita primirea facturii Tn format electronic si pot
transmite indexul contorului.

De asemenea, clientii mai pot plati factura de apa
prin: retelele bancare (ghiseu, virament, bancomat,
direct debit sau internet banking), unitatile postale
informatizate din Timigoara, la ghiseele postale

si factorii postali, in aria de operare, magazinele
din reteaua PayPoint, centrele de plati un-doi ale
Mobile Distribution si serviciul Westaco Express,
disponibil in statiile OMV.

O.M.

In fiecare an, pe 22 aprilie, sarbatorim

Ziua Pamantului, ca urmare a initiativei

senatorului american, Gaylord Nelson,

din anul 1970. Scopul sau a fost de a
trezi clasa politica din dezinteresul manifestat fata
de mediu.

22 aprilie este ziua cand s-a nascut miscarea
pentru protejarea mediului inconjurator. Se intampla
n SUA, intr-o perioada cu numeroase evenimente
deosebite, printre care Tnabusirea prin folosirea
armelor de foc a revoltei unor studenti impotriva
razboiului din Cambodgia, ,Masacrul din 4 mai”,
aparitia fibrelor optice, succesul melodiei ,Bridge
over Troubled Water”, ultimul aloum al formatiei
Beatles, moartea lui Jimi Hendrix, un accident
nuclear in Carolina de Sud la centrala nucleara

din Savannah River din apropierea orasului Aiken

si mai ales poluarea foarte mare cu gaze si fum,
considerata "semn al prosperitatii”. Atunci, a inceput
sa se vorbeasca din ce n ce mai des despre mediul
inconjurator.

La propunerea lui Gaylord Nelson, Ziua Pamantului
a fost celebrata in primul an de circa 20 milioane de
cetateni americani, in marea lor majoritate tineri si
foarte tineri.

Senatorul junior din Wisconsin era de multa vreme
ingrijorat de deteriorarea mediului din Statele

Unite. Tn ianuarie 1969, el si multi altii au asistat la
ravagiile unei scurgeri masive de petrol in Santa
Barbara, California. Inspirat de miscarea anti-razboi
studenteasca, politicianul a dorit sa insufle energia
protestelor anti-razboi cu o constiinta publica
emergenta despre poluarea aerului si a apei. El a
anuntat ideea unui curs de predare in campusurile
universitare catre mass-media nationala si I-a
convins pe Pete McCloskey, un congresman
republican, sa-i serveasca drept co-presedinte. L-au
recrutat pe Denis Hayes, un tanar activist, pentru

a organiza cursurile de invatamant din campus si
au considerat data de 22 aprilie ideala, aceasta
cazand intr-o saptamana care se incadreaza intre
primavara si examenele finale, pentru a maximiza
participarea cea mai numeroasa a studentilor.

Ziua Pamantului din 1970 a realizat o aliniere
politica rard, obtin&nd sprijinul republicanilor si
democratilor, bogatilor si saracilor, locuitorilor urbani
si fermierilor, oamenilor de afaceri si muncitorilor.

Dupa 20 de ani, Tn 1990, mai mult de 200 milioane
de oameni din 141 de tari au metamorfozat Ziua
Pamantului intr-o manifestare de o amploare aparte
n istoria omenirii, prin alaturarea lor in dorinta de

a milita pentru un viitor mai bun al planetei pe care
locuim.

Astazi, Ziua Pamantului este recunoscuta pe scara
larga ca fiind cea mai clara declaratie de respect a
omenirii facuta planetei, marcata ca zi de actiune
pentru a schimba comportamentul uman si a
genera decizii politice globale, nationale si locale.
Este evident ca lupta pentru un mediu curat se
desfasoara deja contra cronometru, ca urmarile
schimbarilor climatice sunt din ce Tn ce mai brutale,
astfel ca, de ziua lui, i-am putea macar acum
promite Pamantului ca vom avea grija de el...

Crenguta Radosav


http://www.ara.ro
https://drive.google.com/file/d/1xdCgKP0t7a6GdDR6Ntc7U_5IoIH0j415/view
mailto:clienti@aquatim.ro
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Cristina Nica: ,Timpul va estompa nefastul, tine de noi sa exploatam lucrurile bune”

»N-aveti la dumneavoastrd-n farmacie
Medicamente, boala s&-mi luati

Un singur leac imi trebuieste mie
" S pot vedea pe ceilalti vindecati”

zZicea-ntr-o strofa Adrian Paunescu, idee care se
muleaza perfect si pe gandirea Cristinei Nica, medic
Medicina Muncii Aquatim. Am cazut de acord foarte
multi dintre noi, demult, ca micutul nostru om mare
este un Dr. Gray veritabil, fara de care tare greu ne-
am descurca si pe timp de pace, darmite-n razboi.
Metafora este evidenta, desi, daca ar fi sa definim
pandemia prezenta, fara sa ne amagim, n-am putea
ocoli cuvantul razboi, oricat de mult ne-am sau nu
ne-am dori...

Din capul locului, lucrurile stau asa: Cristina Nica
este, cu certitudine, medicamentul Aquatimistilor,
prietenul care ,da” frecvent halatul pe omenie, cu
usurinta si deschiderea de care se pot bucura doar
sufletele mari.

Si angajatii Aquatim trec, de peste un an, prin stari
noi, dificile, prin stres evident si temeri legate de
boala sau de vaccin, prin tensiuni familiale, sincope
de comunicare, adaptabilitate sinuoasa la prezentul
incert (inca), deci si noi avem nevoie de... ghidaj
profesionist pentru a putea depasi cea mai mare
criza existentiala moderna. Psihologul, psihiatrul,
internistul, cardiologul sau nutritionistul nostru
este... eal

Cu drag, pentru toti cei care ne cititi, o confesiune
sincera si sfaturi pretioase dinspre un medic-om
aparte, suntem siguri ca va vor ajuta!

Cristina Nica, la randu-i, n-a fost scutita de socul
creat anul trecut, ne povesteste deschis cum |-a
resimtit, gestionat, depasit:

LA existat un moment in viata mea in care

s-a produs un declic, totul s-a rasturnat si s-a
reorganizat in cu totul alta lumina, a pus capat
cavalcadei de ambitii si planuri poate prea egoiste,
aducandu-mi aminte ca sunt om, sunt mama, sunt
parte a unei familii care, la randul ei, este o celula
din imensa matrice a societatii! Acel moment mi-a
ramas imprimat n suflet ca imaginea unor ochi
Tnlacrimati de copil, atintiti spre mine, niste manute
inclestate n hainele mele si vocea copilului aproape
dureroasa, spunand ,mami, as vrea sa vina o zi in

care sa nu mai vorbesti mereu

la telefon!”...Creierul mi-a tradus
instantaneu mesajul ca pe un
strigat de ajutor — ,,Mami, vreau
sa fii din nou prezenta in familie!”.
Sigur ca strigatul de ajutor care
ne sta tuturor pe buze, in piept,
in minte este acela ca ne vrem
vietile Tnapoi. Zambesc amintindu-
mi de vorba ca ,inainte eram
fericiti, dar nu stiam”! Si totusi...
se zareste luminita de la capatul
tunelului.”.

Bucurie? Reticenta? Teama?

Negatie? Respingere?

Nehotarare? Ei bine, si in cazul

Cristinei Nica, TOATE. Prin noi, cu noi, la fel ca
noi. Dilemele s-au stins intr-un parteneriat deschis
medic-angajati, cu multa vorba, analiza, empatie,
fara constrangeri sau presiuni, cu intelepciunea
celor pusi in fata unei alegeri nemaiintalnite.
Rezultatul? Jumatate dintre angajatii Aquatim sunt
vaccinati iar numarul acestora va mai creste.

»Am receptat toate aceste variante de reactii din
partea colegilor din Aquatim, si le-am venit in
ntdmpinare cum am stiut mai bine. Tot ce am
putut face ca si companie furnizoare de servicii
vitale populatiei — am facut. Angajatii nostri au
fost sprijiniti in primul r&and Tn luarea unei decizii
vis-a-vis de vaccinare, incercand sa mentinem un
punct de vedere obiectiv, sa punem in balanta doar
argumente solide si verificate, sa Intelegem ca pana
la un punct exista stiinta, cercetare si dovezi, iar
dincolo de acel punct exista asumare, buna-credinta
si 0 interpretare corecta a raportului risc-beneficiu.
Teama si bulversarea de la inceput au facut incet-
incet loc hotarérii. Lucrurile s-au decantat
si Aquatim-istii si-au asumat decizia, fie ea
pro sau contra vaccinarii. Suntem deja la
momentul la care Thcepem sa ne bucuram
de roade, in ultimele saptaméani nu au
aparut decat cate 1-2 cazuri de imbolnavire
cu SarsCovz, in conditiile in care la finele
anului trecut si in primele luni ale acestui an
Tnregistram cate 6-8-10 cazuri/saptamana.
Astfel, 505 angajati deja s-au vaccinat, 422
dintre acestia avand si rapelul efectuat —
multi dintre ei Incheind schema de vaccinare
inca din luna februarie.”.

Cristina a pastrat linia reapropierii umane

si n controlul medical periodic din acest
nou an pandemic, astfel ca, dincolo de
investigatiile clasice cu care suntem
obisnuiti, a restartat practic colaborarea ochi
n ochi.

,Desi exista niste precautiuni in plus pe
care le respectam, este de netagaduit
bucuria regasirii, intrarea pe vechiul fagas.
E atat de pretioasa, iar discutia porneste
din punctul din care mai ieri am lasat-o...
Suntem la nivelul la care discutam de fapt
despre ce are fiecare in suflet, despre
familii, copii, despre amenajat gradina, excursii Si
cate altele...poate ca facem de fapt o terapie de
care atat eu, cat si omul din fata mea avem nevoie.
Tot acesta este momentul in care, verbalizédnd
frustrarile acumulate in aceasta perioada, parca
ne si descarcam de ele. Constatam céat e de mare
haul doar atunci cand nu ne mai ajunge timpul
pentru a comunica tot ce simtim nevoia, dar odata
reinnodate legaturile de azi putem vedea zorii zilei
de méaine!”, puncteaza, atat de frumos, medicul
Aquatim.

Cristina Nica admite ca gestionarea situatiei actuale
e o piatra de incercare grea pentru toti, chiar

daca in masuri diferite: ,Amprenta ramane oricum
marcata Tn psihicul nostru; marea mea ingrijorare
este Insa modelarea personalitatii copiilor nostri
ntr-un spirit antisocial, in care apropierea fizica de
altcineva, imbratisarea cuiva drag, jocul sau sportul
intr-o echipa ajung sa para nefiresti, de evitat sau
chiar prohibite!”.

Cheia este familia, acum si-ntotdeauna, pe reteta
aceasta merge si medicul nostru. Ea se ajusteaza,
imbunatateste, updateaza, in functie de provocarile
mai bune sau mai rele ale vietii, fiind, dintotdeauna,
singurul tratament” de succes al lumii.

LAceste Incercari ne aduc mai aproape de valorile
din sanul familiei, desi —paradoxal, pentru a

ne proteja copiii sau varstnicii a trebuit sa ne
indepartam de ei. Acum lucrurile s-au mai schimbat,
o parte din populatie a trecut deja prin boala, altii
s-au si vaccinat, iar panica si dezorientarea initiale
au lasat loc ratiunii, schimbarile oarecum fortate
din viata noastra acum ne-au intrat in obisnuinta,
astfel ca viata reintra incet-incet pe fagasul normal.
Timpul va estompa nefastul si tine de noi sa
exploatam lucrurile bune care au fost scoase la
lumina in perioada aceasta.”.

Veti vedea in fotografiile care insotesc acest
material...ceva tare frumos. Cu sensibilitatea-i
proverbiala, Cristina Nica va avea o amintire draga
din pandemie (ba chiar mai multe), sub forma de
tablouri de familie, parte a...tabloului de familie
personal si special.

.Va marturisesc ca in aceasta perioada si eu

am Tncercat pictura (pe numere, nu am un talent
autentic!), si chiar am obtinut o deconectare
binefacatoare. Privindu-ma cum pictez, fiul meu
(copiii copiaza modele, sa nu uitam!) si-a dorit sa
poata face si el asta, asa ca a primit si el o panza -
si ce placere a avut sa astearna culori!”.

Cu moralul sus, pentru ea, dar si pentru noi,
Cristina Nica Tsi doreste sa ajungem cu totii in
consonanta vis-a-vis de pastrarea echilibrului,
motivatiei si a ochilor larg deschisi spre orizont.

Cu promisiunea publica si asumata ca am
inteles, cu recomandarea sa faceti si voi la fel,
determinati s-o ascultam si urmam in tot ceea

ce ne recomanda, aruncam in Univers un mare
»Multumesc” omului nostru drag, Cristina Nica!
Cu ea aproape, avem deja convingerea ca ziua
in care pamantul va reporni este aproape. Si-
apoi, vorba ei, ,aveti credinta in Dumnezeu si in
oameni, ajutati, daruiti cu suflet, fiti sinceri, nu va
sfiiti sa aratati sentimente caci asta nu va face mai
slabi, luptati pentru idealurile voastre, ajutati-va
prin arta in toate formele ei, caci arta reuseste sa
reconstruiasca!”.

Crenguta Radosav


www.aquatim.ro/aqua<0219>tiri
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Carmen Gavrilita: ,Nu ma raportez Ia frica, intotdeauna exista o calel”

»IS this the real life?/Is this just fantasy?/
Caught in a landside/No escape from
reality”, asa-si incepe Queen Bohemian
Rhapsody, piesa reper pentru generatiile
iubitoare de muzica extraordinara din galeria rara
mondiald. Este si preferata colegei noastre, Carmen
Gavrilita, sef Serviciu Apometre si Contorizare, desi,
in cazul Freddie Mercury, ierarhizarea muzicii pe
care a creat-o este aproape un sacrilegiu. Revenind
la Carmen, caci despre si cu ea vom vorbi de data
aceasta, fata noastra roscata, vesela si incurabil
optimista se declara increzatoare ca vremurile in
care muzica era, efectiv, parte din viata noastra nu
sunt departe.

un( g

VORBA

In fapt, daca ar fi s-o definesc din capul locului,
Carmen Gauvrilitd este omul de care, acum, foarte
multi dintre noi am avea mare nevoie. Psihic
extraordinar, forta vizibila — chiar si intr-un trup de
domnisoara — tonus pozitiv a la long. Poate, vorba
ei, faptul ca, de-o viata, a lucrat mai mult cu barbatii
decat cu femeile a facut-o sa vada lucrurile mai
pragmatic si sa accepte toate surprizele prezentului,
mai bune sau mai rele, fara panica. N-a fost
fricoasa vreodata, viitorul suna tot asa.

Si, totusi, cum sa fii pasionata, ca femeie, de un
domeniu cu o componenta tehnica majora? Ne
explica atat de convingator sefa apometrelor si
contoarelor, ca n-ai cum sa n-o crezi si, mai mult, sa
nu vrei sa-i urmezi modelul!

Asadar, absolventa de UPT, Facultatea de
Mecanica, sosita prin concurs ih Aquatim, n

anul 1995, pe o perioada de trei luni, Carmen

a ramas, Inca de atunci, impresionata de, cert,
spiritul companiei de apa, de viitorii ei colegi si de
deschiderea lor spre a o invata cu ce mananca
acest domeniu frumos si captivant.

A’inceput ca inginer la Biroul de Relatii cu Publicul, |-a
avut sef pe regretatul Mircea Nicosevici, s-a stresat

n limite normale, vorba ei, dar si ambitionat sa
inteleaga repede cum se statueaza o relatie deschisa
cu un client Aquatim, cum se gestioneaza tensiunile
inerente unei astfel de relatii, cum, in cele din urma,
se da mana si se impune respectul, si de o parte,

si de cealalta. Cu o ecuatie a debutului profesional
fericitd, numirea ei drept sef Birou Relatii Clienti, in
1998, a venit firesc. Tot firesc a venit si urmatoarea

promovare, la un an distanta, ca sef Serviciu Abonati,
sector greu de tot, care cuprinde citiri, consumuri,
facturare, relationare, aplanare conflicte, gestionare
tehnica si comerciala deopotriva.

.Mi s-a parut atat de palpitanta relationarea cu
oamenii, cu toate tensiunile inerente. Stiu ca poate
e o raritate sa fii atrasa de partea tehnica, femeie
fiind, dar la mine asa s-a intamplat. Am colaborat
mult cu domnul Hidis, cu directorii din Aquatim,
aveam un volum de munca enorm si chestiuni
complicate de rezolvat, dar... nu m-am plictisit
niciodata! Si nu ma plictisesc niciodata!”, ne spune,
destinsa si sigurd, Carmen.

.E 0 mana de om si e atat de puternica!”, ar fi
descrierea aproape perfecta a colegei noastre, caci
perfect nu e nimeni, nu?

Din 2004, Carmen Gavrilita a fost numita sef Birou
Mentenanta. Nici gestionarea sectorului apometre,
ca sef, din 2009, deci clienti, citiri, consum, inlocuire
apometre, receptii contoare, n-a reprezentat

vreo secunda o spaima pentru ea. A acceptat, cu
responsabilitate, bucurie si mandrie, propunerea
directorului general, llie Vlaicu si a directorului de
Dezvoltare, Gheorghe Stinean, si a pornit, de fapt
continuat, cu dreptul in aceasta noua provocare.

Acum, functia lui Carmen este de sef Serviciu
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de localitati si 50 de oameni, cu preponderenta
barbati, presupune aceeasi anduranta la mult,
greu si complex, dar si satisfactii extraordinare:
.Ma consider o persoana maleabila, cu o doza
importanta de rabdare, cu o placere sincera de-a
sta de vorba cu oamenii. Cu barbatii rezonez
dintotdeauna foarte bine, astfel ca echipa mea
este una unita, ne Intelegem foarte bine, nu exista
tensiuni, chiar daca au o femeie sef. Am incercat sa
fiu deschisa, concretd, atenta la toate problemele,
negociator si mediator.”

In tot raul adus, pandemia a avut si o parte pozitiva,
in opinia lui Carmen, caci au nvatat cu totii
comunicarea noud, dusa pe online, conversatiile

de la birou s-au mutat pe grupuri de wapp, iar
activitatea s-a adaptat la noile conditii imediat.

.Eu am fost TIn permanenta la birou, am avut foarte
mult de lucru, vorbim despre o activitate ce nu

poate fi lasata de pe o zi pe alta, nu-i poti lasa pe
clienti in asteptare odata ce ei reprezinta prioritatea
ta. Acum, suntem bine, lucram tot pe program
decalat, turele se schimba periodic, insa peste
90% dintre noi suntem vaccinati, iar psihicul este
unul pozitiv. Sunt optimista, nu ma raportez la frica,
intotdeauna exista o cale!”.

In familie este la fel: raza de soare ce-i lumineaza
pe toti, cAnd norii se-aduna. Casatorita din 1998,
Carmen are o fata de 17 ani, lasmina, iubitoare

de matematica, biologie, chimie, geografie,

Cu precizarea ca matematica a fost preferata
dintotdeauna. Nu-si influenteaza copilul, nu
deseneaza defel perspective profesionale pentru
altii, cu atat mai mult pentru adolescenta casei,
convinsa fiind ca fiecare isi gaseste drumul in viata
conform liberului arbitru.

Ti e dor de libertate si de iesirile mama-fiica, la
concerte, limonade si alte cele, i lipsesc tare
concediile senzationale. Carmen este inconjurata
de o sumedenie de prieteni, nici n-ar putea trai
altfel. Nu e rea, nu se cearta sau isterizeaza, dar
Tsi impune intotdeauna punctul de vedere, cu
inteligentd, intr-un mod categoric. Se considera o
norocoasa pentru ca e ramas fidela acestui loc de
munca, 1l defineste drept a doua sa familie. Aici, se
Tncarca pozitiv si se poate desfasura profesional,
exact asa cum si-a dorit din facultate.

E convinsa ca raul prezent va trece si ca ne vom
imbratisa din nou. Vom si canta din nou. Queen Si
orice alt gen de muzica. Pana atunci, ideea e ,sa
fim corecti, onesti, buni, rabdatori si optimisti”. Show
must go on, deci!

Crenguta Radosav

Sculpturi (i)reale din sticla

Artistul american Dylan Martinez combina mai multe
tehnici de suflare a sticlei si sculptura, ce imita
perfect pungile de plastic umplute cu apa.

El formeaza practic pungi hiperrealiste din sticla
topita, cu un talent extraordinar. ,E fascinant ca
dorintele noastre depasesc adesea perceptia reala
si ajungi sa crezi tot ceea ce vezi!”, spune Martinez.
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