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Proiect important pentru timiseni

Instrumente Structurale
2014-2020

Proiectul ,Fazarea Proiectului Extinderea i
modernizarea sistemului de alimentare cu
apa si canalizare in judetul Timis” (Cod SMIS
104740), cofinantat din Fondul de Coeziune al
Uniunii Europene prin Programul Operational
Infrastructurd Mare a fost oficial incheiat in
data de 11 iulie 2023, dupa terminarea tuturor
lucrarilor cuprinse Tn cadrul acestuia.

Programul Operational Infrastructura Mare are

ca obiectiv global dezvoltarea infrastructurii de
transport, mediu, energie si prevenirea riscurilor
la standarde europene, in vederea crearii
premiselor unei cresteri economice sustenabile,
n conditii de siguranta si utilizare eficienta a
resurselor naturale.

Proiectul fazat a avut ca obiective specifice lucrari
in completare privind sistemele de alimentare cu
apa si de colectare a apei uzate in aglomerarile
Timisoara (localitatile SAnmihaiu Roméan si Utvin),
Buzias, Jimbolia, Deta si Recas.

Dupa finalizarea obiectivelor de investitii din
cadrul proiectului fazat, populatia suplimentara
care beneficiaza de o mai buna alimentare cu
apa este de 5.630 persoane. Totodata, populatia
suplimentara care beneficiaza de o mai buna
tratare a apelor uzate reprezinta 16.820 locuitori
echivalenti.

Valoarea totala a proiectului a fost de 63.047.409
lei (fara TVA), din care valoarea cofinantarii UE a
fost de 46.602.123 lei.

Proiect cofinantat din Fondul de Coeziune prin
Programul Operational Infrastructura Mare 2014-2020.

Crina Chirila
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An 14, nr. 169 Tiraj: 1000 exemplare

AQUA STIRI

9 12023

WATER LOSS BALKANS, o reusita a 0amenilor Apei

Dr. ing. llie Vlaicu, presedintele Asociatiei Romane
a Apei, director general Aquatim: ,In contextul
schimbarilor climatice si al cresterii populatiei
globale, gestionarea eficienta si conservarea
resurselor noastre de apa devin imperative!”

La Constanta s-a desfasurat, recent, a V-a editie
a Forumului WATER LOSS BALKANS, eveniment
organizat, in premiera la malul marii, de Asociatia
Romana a Apei, in parteneriat cu RAJA SA si
Turkish Society for Infrastructure and Trenchless
Technologies.

Timp de doua zile (31 august — 01 septembrie
2023), la Pavilionul Expozitional din Constanta,
profesionisti din domeniul apei, reprezentanti

ai autoritatilor centrale si locale, consultanti,
antreprenori, dar si reprezentanti ai mediului
academic au abordat probleme stringente cu care
se confrunta sectorul de apa si de canalizare, au
propus strategii, tehnici si modalitati eficiente de
gestionare a serviciilor si de crestere a eficientei
proceselor si a tehnologiilor, au cautat si gasit un
limbaj comun al apei pentru viitoare solutii mai mult
decét necesare.

Evenimentul a atras vorbitori si participanti din zece
tari precum Franta, Israel, Portugalia, Republica
Ceha, Republica Moldova, Spania, Turcia, Tarile De
Jos (Olanda), Ungaria si Roménia.

Forumul a presupus o conferinta tehnico-stiintifica
internationala cu tema “Reducerea pierderilor de
apa — obligatie sau sursa de venituri”, insotita

de atelierul de lucru ,Solutii IT relevante si retele
inteligente de apa”, cat si o expozitie de specialitate,
dedicata participantilor, in fapt, ocazia perfecta de

a se familiariza cu cele mai recente inovatii si solutii
n domeniul managementului pierderilor de apa.

In deschiderea evenimentului international au
vorbit presedintele Asociatiei Roméane a Apei — llie
VLAICU, directorul general al RAJA SA — Aurel
PRESURA, presedintele A.N.R.S.C. — lonel
TESCARU, presedintele Consiliului Judetean
Constanta — Mihai LUPU, primarul Municipiului
Constanta — Vergil CHITAC, directorul BERD —
Venera Vlad, directorul General al TIS Turkey

— Semih VATANSEVER, Excelenta Sa — Tatsuo
KITAGAWA, adjunctul Misiunii Ambasadei Japoniei
la Bucuresti, si directorul ISKI — Safak BASA.

Dr. ing. llie Vlaicu, presedintele Asociatia Roméana a
Apei, director general Aquatim, a afirmat:

,In contextul schimbdrilor climatice si al cresterii

Aquatim a finalizat lucrarile din fonduri europene la $ag

Localitatea Sag beneficiaza de o infrastructura
moderna de mediu in urma finalizarii lucrarilor din
cadrul contractului ,,Executie retele de apa si apa
uzata Sag”, desfasurat de compania Aquatim din
fonduri europene.

Investitia de circa 27 milioane lei a insemnat
pentru locuitorii Sagului conducte noi de apa pe 7
strazi, inclusiv un rezervor nou de apa, o statie de
pompare, una de repompare si una de clorinare,

7 statii de pompare ale apelor uzate si retele de

canalizare noi pe 31 de strazi.

Acesta a fost primul contract semnat din cele peste
30 de contracte de lucrari care fac parte din amplul
~Proiect regional de dezvoltare a infrastructurii

de apd si apa uzata din judetul Timis, in perioada
2014-2020"(cod SMIS 2014+ 125651), din cadrul
Programului Operational Infrastructura Mare
(POIM).

Proiectul sus mentionat are o valoare totala de

populatiei globale, gestionarea eficienta si
conservarea resurselor noastre de apa devin
imperative!

Pierderile de apa, fie ca sunt vizibile sau ascunse,
reprezinta un semnal de alarma pentru sistemele
noastre de distributie si pentru ecosistemele care
depind de aceasta.

Astazi, aici, avem privilegiul de a reuni experti din
diferite parti ale lumii, fiecare cu experientele si
perspectivele sale unice, pentru a adresa aceasta
problema presanta.

Prin colaborare si schimb de cunostinte, speram sa
identificam solutii inovatoare, sa stabilim standarde
si practici mai bune si sa cream o retea solida de
profesionisti dornici sa contracareze pierderile de
apa si sa contribuie la un viitor sustenabil.”

Evenimentul constantean face parte din ciclul de
conferinte tehnico-stiintifiice INDUSTRIA APEI —
PROVOCARI S| PERSPECTIVE, organizat de catre
Asociatia Roméana a Apei (a 5-a din acest an).

Cererile crescande pentru resursele de apa
existente si cerintele pentru sustinerea mediului
acvatic pun intreaga atentie asupra potentialului
de crestere a eficientei utilizarii apei. Pe langa
asigurarea economiilor de apa, o eficienta
imbunatatita a utilizarii apei poate oferi beneficii
pentru mediu prin reducerea prelevarii de apa din
surse.

Mai mult, utilizarea eficienta a apei suplineste
nevoia de investitii in instalatii costisitoare de
alimentare cu apa si de tratare a apelor uzate,
respectiv reduce necesarul energetic pentru
pomparea, tratarea, distributia apei.

Ne revedem in 2024!
Crenguta Radosav

239,5 milioane de euro, din care 180,4 milioane
de euro fonduri nerambursabile de la Uniunea
Europeana, 40,4 milioane euro de la bugetul

de stat, 4,3 milioane de la bugetul local si 14,4
milioane euro co-finantare Aquatim. Obiectivul
este dezvoltarea unor sisteme durabile de
alimentare cu apa si apa uzata in Timisoara si In
81 localitati din judetul Timis.

Dr. ing. llie Vlaicu
Director General Aquatim SA

Proiect cofinantat din Fondul de Coeziune prin
Programul Operational Infrastructura Mare 2014-2020.
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Maestrul lon Mititelu, din nou in galeria celor mai performanti sportivi ai Romanieil

Un remember de suflet printr-un material
tot asa, cu si despre Miti, angajatul
nostru special, familist aquatimist de
\— calibru, campion in sport, dar si in
omenie, prietenie, dedicare, perseverenta.

Cine este MAESTRUL lon Mititelu, din perspectiva
noastra?

S-a angajat in 1981, ca electrician la Uzina 2-4, in
1991 s-a mutat la Uzina 1 si, pe 10 septembrie, a
iesit cu statutul de pensionar din compania pe care
o considera FAMILIE. E doar statut, c-asa scrie in
acte, altfel lon Mititelu e...greu de pensionat, vorba
lui.

Italia, a cincea tara din Europa — tinand
cont de nivelul ei de dezvoltare —, se
confrunta cu o serie de probleme dificile
n ceea ce priveste apa.

Relieful Italiei nu este brazdat de fluvii si rauri
impresionante. Cel mai important rau este fluviul
Pad/Po, din nordul Italiei, cu o lungime de 650
km. Alte rauri importante sunt Adige, Tibru si
Arno. In sudul Romei, unde mii de ani au existat
zone mlastinoase, printr-un program de drenaj
de proportii, s-a reusit transformarea acestora in
terenuri agricole de prima mana, in anii 1930.

Dupa 90 de ani, seceta manifestata prin
saptamani intregi de temperaturi caniculare, a
redus considerabil debitul izvoarelor locale. Tot
din cauza secetei, nivelul raurilor importante

din Italia a scazut considerabil. A fost necesara

o rationalizare a consumului de apa. Astfel, in
regiunea Latina, la sud de Roma, au fost localitati
in care s-a Intrerupt furnizarea apei timp de doua
zile pe saptamana. De asemenea s-a interzis
udarea gradinilor, spalarea masinilor si umplerea
piscinelor cu apa potabila din sistemul de
alimentare cu apa.

O alta problema grava cu care se confrunta Italia
este un management defectuos al infrastructurii

de alimentare cu apa. Reteaua este foarte veche

si improprie pentru nevoile actuale ale populatiei.
Pierderile de apa sunt foarte mari, de aproximativ
42%. Cele mai mari pierderi de apa sunt in
provincia Latina, la sud de Roma, unde se pierde un
procent de 70% din apa potabila transportata prin
retea.

Argint viu, construit parca pentru a fi un perpetuum
mobile, dedicat sportului pe viatd, mai exact
culturismului, lon Mititelu este, cu siguranta,
colegul care ne va lipsi din peisajul profesional.
Dar! Ne viziteaza periodic, ne tine la curent cu
activitatile sportive pe care le continua neobosit, si
asa, pensionar, caci dragostea pentru culturism nu
cunoaste pauze. Asadar, despre culturism vorbim
si vorbim exclusiv in tuse performante.

Pasiunea pentru culturism vine din tinerete.
Motivatiile sunt numeroase: forta, frumusete, inedit.
E o disciplina care, in opinia angajatului companiei
noastre, imbina fericit toate aceste aspecte si inca
pe atat.

“lubesc sportul asta, il practic cu imensa pasiune!
E greu, e nevoie mare de fonduri, totul e scump,
concursurile, deplasarile costa, dar e prea frumos
pentru a ma fi gandit vreodata sa renunt. M-am
antrenat frecvent acasa, mi-am improvizat o sala
cu gantere, discuri, bare si a fost foarte bine. Cel
mai bine ma antrenez in propriul balcon pentru

ca nu ma deranjeaza nimeni, am liniste, deci
concentrare maxima. Sunt dur cu mine in ceea

ce fac, nu-mi place sa fiu superficial, nu agreez
jumatatile de masura, ma dedic total. Nu suport
galagia, iar in casa am liniste si nu ma intreaba
nimeni nimic. M-am obisnuit s& ma antrenez acasa,
suntem doar doi in tara care ne pregatim in balcon,
eu si Mircea Sibiceanu, din Pitesti “, ne-a povestit
Mititelu.

In toti acesti ani, rezultatele s-au vazut, C&ci
medaliile nu mai reprezinta, demult, o tinta de
neatins pentru culturistul nostru. Dimpotriva. Are o
camera plina de trofee, premii importante obtinute

Guvernul italian a alocat 4,4 miliarde de euro, dintr-
un fond de redresare post- pandemie al Uniunii
Europene, in vederea Imbunatatirii procesului de
gestionare a apei.

Un subiect important il reprezinta captarea apelor
provenite din precipitatii si refolosirea acestora in
agricultura, in timpul lunilor secetoase de vara.
Conform estimarilor facute de guvernul italian,
captarea, in proportie de 25% a apei provenite din
precipitatii pe parcursul unui an, ar acoperi nevoile
fermierilor autohtoni. Astfel, o buna parte a finantarii
obtinute din fonduri europene va fi directionata spre
construirea de rezervoare pentru acumularea apelor
pluviale.

Italia se afla pe primul loc din punct de vedere
al consumului de apa pe cap de locuitor, cu

un consum de 250 | apa pe zi de persoana.
Organizatia Mondiala a Sanatatii recomanda un
consum zilnic de 100 | apa de persoana.

Sursa foto: adevarul.ro
#apapeglob
Alina Maier

in competitii rasunatoare, mastersuri nationale si
internationale.

NIMIC din ceea ce astazi se numeste succes
personal si profesional n-ar fi fost posibil fara
sprijinul permanent si concret al managementului
Aquatim, Tndeosebi al directorului general llie
Vlaicu. N-ar fi fost concursurile, nici participarile
importante, nici deplasarile in tara, fara acest umar
deschis al conducerii companiei pe care a iubit-o0
pana la pensionare.

Din fix prima zi de pensie, Miti a raspuns
numeroaselor solicitari primite din tara, s-a implicat
n diverse activitati sportive de cluburi, a fost in
prim-planul cetatii si nu numai, a perpetuat practic
propriul stil in noua ecuatie de teoretic relaxare
sociala. Nici vorba, Miti n-are cum fi un pensionar
clasic, vreodata! Om si sportiv exemplar, al
patrulea culturist din tara a fost angajatul Aquatim,
fapt care nu poate decét sa ne faca mandri si
fericiti.

Recent, la invitatia presedintelui Federatiei
Romane de Culturism si Fitness, director executiv
si al Federatiei Internationale de Bodybuilding si
Fitness, Gabriel Toncean, maestrul lon Mititelu a
stat la masa mare a Galei de Premiere de la Sibiu,
Sala Sporturilor Transilvania, in semn de apreciere
calda si multumire sincera pentru tot ceea ce
numele sau reprezinta pentru sportul care atrage
toate privirile, de atétia ani.

Felicitari, draga Miti, iti urmarim realizarile si Tti
aplaudam reconfirmarile, ca intotdeauna, caci ne
mandrim TARE cu un coleg ca tine! Per aspera ad
astral

C. Radosav

Perioade noi de autocitire a contoarelor

Reamintim clientilor Aquatim ca, Thcepand cu
luna august 2023, perioada de transmitere a
autocitirilor contoarelor de pe bransamentele
utilizatorilor s-a modificat, dupa cum urmeaza:

1.Pentru Municipiul Timisoara, perioadele
sunt FIXE, a cate 5 zile calendaristice. Toate
informatiile legate de perioada de autocitire se
regasesc pe factura Aquatim.

2.Pentru restul localitatilor aferente Sucursalei
Timisoara, perioada de transmitere autocitire este
FIXA, intre 21 - 25 ale fiecarei luni.

Céat priveste evolutia procesului de inlocuire a
contoarelor vechi cu cele de ultima generatie,
achizitionate de compania noastra — 8000 de
contoare inteligente, in valoare de 5.939.272,78
lei, fara TVA, prin Proiectul cofinantat din
Fondul de Coeziune prin Programul Operational
Infrastructura Mare 2014-2020 —, aceasta

este una alerta. Tn ultimele doua luni, echipele
Aquatim au montat deja 3000 de bucati. Durata
contractului este pana in 31 decembrie 2023.

Investitia genereaza date zilnice, complexe, direct
de la punctele de consum, referitoare la cantitatea
de apa consumata, dar si despre probleme legate
de eventuale pierderi care pot aparea.

Practic, relatia companie-client se schimba
radical: Aquatim va avea in permanenta date
in timp real despre consumul de apa la fiecare
abonat.

Softul modern si implicarea echipei din Call
Center vor asigura 0 comunicare rapida, optima
si eficientd, deopotriva pentru noi si consumatorii
nostri.
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Impreuna cu Centrul de Inovare si
Transfer Tehnologic (CITT) din cadrul
Universitatii de Vest din Timisoara,
\e— partener de cursa lunga al Aquatim
S.A., putem spune ca am ,spart gheata” in ceea
ce priveste colaborarile pe palier academic pentru
activarea Muzeului Apei, cu si prin proiecte
colaborative experti-studenti, focusate pe
promovarea responsabilitatii fata de mediu.

In luna mai, la doar cateva zile de la demararea
proiectului Muzeul Apei — racord la reteaua culturala
a Timisoarei, muzeul a gazduit scoala intensiva
CITT ,Inovare si antreprenoriat in economia
albastra europeana”.

Circa 20 de studenti de la universitati din Italia,
Spania si Franta (alianta UNITA - Universitas
Montium) au participat la o sesiune informativa
sustinuta de experti ai companiei de apa, pe tema
consumului sustenabil de apa si a managementului

Sala de sedinte de la sediul Aquatim din
strada Enric Baader a fost, luna aceasta,
gazda unei ntalniri importante, prilejuite
de marcarea Zilei Pompierilor din
Romania, zi sarbatorita oficial pe 13 septembirie.
An de an, Aquatim si prietenii din ISU Timis se
reunesc sa vorbeasca si sa explice avizat situatii/
lucruri esentiale, frecvent vitale, atunci cand in
cauza intervin momente limita care ne pot pune
viata in pericol.
Saluturile celor doua institutii au fost adresate de
catre Marian Eperies, director Productie Aquatim,
si colonel ing. Lucian-Vasile Mihoc, inspector sef
Inspectoratul pentru Situatii de Urgenta ,BANAT” al
judetului Timis.

apei de ploaie, urmata de un atelier practic in
care au elaborat concepte originale de activitati
educationale si mesaje destinate campaniilor
Aquatim.

Am apreciat propunerile studentilor, deosebit de
creative si bine documentate. Si ne-am bucurat sa
aflam recent ca una dintre acestea, o0 macheta de
tip joc interactiv, care faciliteaza copiilor intelegerea
procesului de tratare a apei, a fost data ca exemplu
de bune practici de co-creatie in cadrul European
Network of Living Labs: Blue Economy .

Asteptam cu nerabdare prezentarea prototipului, Tn
saptamana de initiere UVT, 24-29 septembrie!

CITT functioneaza in cadrul Institutului de Cercetari
Avansate de Mediu (ICAM) al Universitatii de

Vest din Timisoara (UVT) si are ca scop principal
valorificarea cercetarii stiintifice prin transferul

Temele simpozionului au fost, ca intotdeauna,
captivante pentru publicul alcatuit din angajatii
Aquatim si reprezentantii institutiei partenere:

1. “Optimizarea sistemelor de actiune n situatii

de urgenta” — colonel ing. Lucian-Vasile MIHOC,
Inspectoratul pentru Situatii de Urgenta ,BANAT” al
judetului Timis

2. “Evolutia investitiilor la ISU Timis prin intermediul
proiectelor finantate din fonduri europene” — colonel
lon STRATULAT, Inspectoratul pentru Situatii de
Urgenta ,BANAT” al judetului Timis

3. “Modificari legislative privind securitatea

la incendiu si protectie civila” — locotenent-
colonel Mircea-Marian MARINESCU,
Inspectoratul pentru Situatii de Urgenta
-BANAT"” al judetului Timis

4. “Masuri de prim-ajutor in cazul
atacului de panica” — locotenent-colonel
dr. Irina VASTAG, Inspectoratul pentru
Situatii de Urgenta ,BANAT” al judetului
Timis

5. “Modulele de Protectie Civila din
Romania” — maior Lucian-Bogdan
MUTU, Inspectoratul pentru Situatii de
Urgenta ,BANAT” al judetului Timis

6. “Metode risk ranking de identificare si
evaluare a riscului de incendiu. Studiu
de caz operatorul regional de apa si
canalizare AQUATIM S.A.” —ing. loan-
Dorel MARIS, AQUATIM S.A. Timisoara

Crenguta Radosav

tehnologic al rezultatelor acesteia la operatorii
economici.

Misiunea centrului se extinde pana la dezvoltarea
unei culturi institutionale Tn domeniul cercetarii

si inovarii, pentru toti actorii implicati: personal
academic, administrativ sau studenti.

Photo credit: UVT, studenti implicati in proiect.

Muzeul Apei este o investitie a companiei Aquatim
S.A., care il administreaza.

Proiect finantat de Ministerul Culturii, prin Centrul
de Proiecte Timisoara.

#MuzeulApei #Timisoara2023 #GrowTimisoara2023
#PovesteaApei #MemoriaApei #aquatim
#HaiLaMuzeu #SeriDeVaraLaMuzeu
#DictionarulApei

Loredana Leordean

OOdata cu venirea toamnei si inceperea noului
an scolar, compania Aquatim Tsi anunta din nou
prezenta in mijlocul elevilor timisoreni si ai celor
din localitatile in care Aquatim detine sucursale,
anume: Buzias, Deta, Faget, Jimbolia si
Sannicolau Mare, prin sustinerea mini-cursurilor
interactive de educatie ecologica ,Aquakids” si
LJAquateens”.

OCursurile mentionate se desfasoara la
solicitarea cadrelor didactice, in cadrul
programelor ,Scoala Altfel” si ,Saptaméana Verde”.

Oin perioada februarie-mai 2023, cele dou&
cursuri s-au desfasurat cu succes n unitati de
invatamant timisorene, derulandu-se pentru

un numar de 900 de copii din Tnvatamantul
preuniversitar, din toate ciclurile de Tnvatamant.

O Asteptam, cu drag, solicitari pentru derularea
celor doua cursuri: ,Aquakids”, adresat elevilor
din Tnvatamantul primar si ,Aquateens”, adresat
elevilor din Tnvatamantul gimnazial si liceal, pe
adresa de mail alina.maier@aquatim.ro

#aquatimeducatieecologicainscoli
Alina Maier
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Familia AQUATIM

Daniel-

lonel, 53 de

ani, dintr-un

martie 1995

Cu noi, deci

,familist” autentic de

aproape 30 de ani,

dintotdeauna omul lui

Dumnezeu, despre

care... nu se vorbeste

mult, dar se transmite

enorm. Chipul, ce-i

n spatele chipului,

atitudinea, calmul,

ntelegerea, inteligenta, complexitatea sufleteasca,
toate aceste acorduri fine ale lui Daniel fac din
el ceea ce este: un caracter intru totul si definitiv
ancorat in... ceea ce conteaza cu adevarat in
aceasta viata.

un()gg
VORBA

A terminat Liceul industrial nr.5, a lucrat sapte ani
la Fabrica de Ciorapi, a venit la noi teoretic pentru
zona Pazei companiei, practic pentru peste 18 ani
de Apometrie, ca schimbator si reparator, ulterior
n cea a Dispeceratului, cu alti 11 ani in sediile din
Cerna, Treboniu respectiv Gheorghe Lazar, unde
munceste acum si munceste serios. Caci asa
este el: dedicat, pasionat, implicat, perfectionist si
profesionist.

I-a placut peste tot la fel de mult... totul: ,Sunt chiar
intr-o Familie si am simtit asta de cand am pasit

n Aquatim! Vremuri bune, altele mai putin fericite,
ierni geroase de ni se lipea cheia de mana cand
aveam de schimbat contoare, veri toride Tn care
abia puteai respira cu tot echipamentul dupa tine,
multicare ce ne duceau pe teren, prietenii pe viata,
emotii unice pe care doar cei care le traiesc aici

le pot intelege Tn substanta! Am fost si sunt fericit,
cu tot cu zilele grele in care clientii sunt suparati

si, poate, insuficient de atenti la limbaj, am Tnvatat
si invat zilnic sa-mi controlez vorba si atitudinea,
da!, te poti si enerva, dar si iTmpaca frumos cu cei
care n-au pana la urma nicio vina. Vorba buna este
cheia. Ea ma defineste si ma bucur ca este asa!”.

Nu l-au deranjat vreodata sarbatorile petrecute

la serviciu, are amintiri inedite cu Revelioane,
Craciunuri sau Pasti alaturi de camarazi de nadejde
— 1l pomeneste cu drag pe directorul nostru tehnic,
Gheorghe Stinean, care trecea in Duminica
Pastilor pe la ei — are multa emotie si-o privire
recunoscatoare. Tare.

Are si un fiu harazit, preot in Nitchidorf (Nichisoara,
pentru banateni), o nora precum o fiica, o sotie ca
0 binecuvéntare. Credinta i-a scris viata de mic,

de atunci de cand mergea cu bunicul la biserica, a
cantat si canta si acum in corul lacasului din satul
natal, i-ar fi placut si lui sa fie preot, dar n-a fost

sa fie. Ce este, In schimb, obligatoriu si musai in
note puternice s-ar putea comprima admirabil: ,Asa
ar trebui sa facem toti cu copiii nostri. Altfel, ne
pierdem credinta, ori sansa de-a ne salva sufletele
este doar ea!”.

Nu Tncheiem discutia fara ca Daniel sa insiste pe
rolul directorului nostru general, llie Vlaicu, In toata
evolutia Aquatim, caci cei 30 de ani petrecuti aici

il indreptatesc sa fie un ,biograf” realist. El este,
oricum, un tip detasat de vorbe care doar dau bine,
odata ce si-a devoalat direct si transparent firea

de cand se stie. N-are de ce plusa. Si-ar incalca
flagrant codul propriilor valori, ori asa ceva e de
nepermis pentru un om ca el.

Draga Daniel, chapeau bas! Multumesc frumos,
impresionata!

Georgica, 57 de

ani, dintre care 15
petrecuti cu noi, Tn zona
interactiunii directe

cu clientii, ceea ce o
implineste efectiv: n-ar
putea fara oameni n
jurul ei, este adaptabila
reactiilor de orice fel,

le coordoneaza si
fixeaza intotdeauna pe
structura armonioasa.
Cum ar fi fost, altfel,

un desavarsit analist
Relatii Clienti, tocmai in linia intéi, alias Front Desk-
ul Aquatim?!

Georgica noastra vine din Olt, de pe langa Corabia,
oras in care si-a terminat studiile liceale si pe care
I-a schimbat, intr-o mare asteptare (confirmata), cu
Timisoara.

A ales Facultatea de Chimie Industriala, dar si
munca, astfel ca majoratul ei a ,curs” in paralel cu
prima angajare. Si ce frumos a curs! Ca un mediu
ideal pentru un Peste autentic. Cand a venit aici,

a fost o bucurie si-o provocare, in acelasi timp,

caci zona in care munceste nu e scoala de balet,

ci dimpotriva. Pesemne ca Sfantul Gheorghe

din... darul si harul nasilor a ocrotit-o perpetuu,

Cu siguranta, si ea si-a Implinit destinul prin ceea
ce ne-a aratat si ne arata zilnic: forta, rezistenta,
ambitie. Este, asadar, o intrepatrundere fericita
intre planurile care se vad versus cele care se simt.
Geta e o fata extrem de sensibila si intuitiva, calda
si prietenoasa, un generator veritabil de incredere.
O spun clientii, o confirma colegii. | se citeste-n ochi
dragul si de unii, si de ceilalti. Tn ochi i se mai citeste
ceva: multumirea! In ecuatie personald, in ecuatie
profesionald, in tot pana la urma. Si LINISTEA.
Cheia armoniei pentru oricine stie ce Tnseamna
viata asta.

In tot timpul discutiei noastre, mi-au aparut in minte
versurile lui Nichita Stanescu. Cumva, au fost scrise
si pentru ea: “Tu ai un fel de paradis al tau/ in care
nu se spun cuvinte/ Uneori se misca dintr-un brat/ si
cateva frunze iti cad Tnainte”.

Geta ii cucereste pe clientii care ne trec pragul in
sediul de pe Enric Baader prin toate acestea, plus
profesionalism curat, placut, din spectrul bland.
Oricum, ea nu se cearta, n-ar putea trai suparata
pe/ cu cineva, nu ca acesta ar fi cuvantul care
defineste o interactiune companie-cetatean, dar cert
conteaza.

Pe noi ne cucereste printr-o apartenenta la Familie
afisata firesc, prin girul pe care 1l acorda oamenilor,
prin stabilitatea psihicului si prin catarea-i de ciuta.
Nehaituita vreodata.

Acasa, are o alta familie, tot cu majuscule, o
domnisoara care-i este prietend, un sot de nadejde,
0... Cara care latra doar atunci cand Geta nu
zambeste. Dar asta se intampla foarte rar. Pentru
ca fata noastra din prim-plan stie sa-si imprastie
umbrele. Si sa-si inmulteasca seninul. E singura
conditionalitate care-i place.

Dragi clienti ai Aquatim, oricand, cu Tncredere,
apelati la Geta noastra blanda si-mi veti da dreptate
n detaliu!

Tn latin&, “mirabilis”
fnseamna minunat.
Etimologic, Mirabelele
(sic!) zice-se ca-s

fetele aflate in cautare
de liniste si armonie
chiar daca, de fel, sunt
vivace, determinate,
curajoase, creative. Una
n-o exclude pe cealalta.

Mirabela zilei vine

dinspre zona sobra

si stricta a calculelor,

mai precis din Familia Directiei Economice, Biroul
Contabilitate, cu perspectiva sigura si imediata a
Compartimentului Economic UIP. Fata cu suflet de
copil... de 41 de ani s-ar fi vrut o viata printre ei
(educatoare asadar), dar intalnirea providentiala
cu o profesoara harazita a determinat-o sa taie
Pedagogicul de pe podiumul listei de optiuni si

sa refaca seriosul clasament cu si mai seriosul
Economic: “Mirabela, tu ai capsor de bancher!”.
Ulterior, a bifat natural, asumat si serios reperul
incontestabil al domeniului, ISE-ul timisorean.
Calculele sau cifrele n-au plictisit-o vreodata,

s-a regasit in absolut tot ceea ce compune si
defineste aceasta linie serioasa a vietii tuturor
pana la urma, si-a luat la brat rolul de studenta,
apoi pe cel de angajat... dada bancar! si asta

vreo 12 ani, cu agenda si responsabilitati grele

n tot ceea ce presupun creditele pentru firme

mici si mijlocii. Venirea pe lume a lui Stefan a fost
definitorie Tn rearanjarea viziunii profesionale versus
sentimentale, capsorul Mirabelei atotintelegand pe
loc... cine-i, de acum, TOTUL in propria-i poveste.

La noi s-a simtit acasa din prima, asta si gratie
colectivului minunat ce ocupa primul etaj si firii ei
deschise, sociabile, adaptabile. Familia Aquatim a
primit-o cald si lin, Mirabela a oferit inapoi zambete
incandescente care au luminat oameni si holuri si
birouri. Asa e ea: vesela, tonica, frumoasa, fericita.
Anvatat ca vrea si poate sa se bucure de toate, sa
fie in echilibru, s& semene pozitivism si armonie.
Chiar si-n zile mai putin senine. Remediul e-n ea si-|
foloseste sistematic. lubeste cu toata fata viata!

Aici/ In familie. Cu colegii, cifrele, calculele si situatiile
complexe/ Impreuna cu Sergiu si Stefan. Si-a dorit
sa fie cu noi si e recunoscatoare. Si-a dorit sa fie
mama si e... fericita in superlative. Aici, rade, canta
si danseaza printre toate cifrele investitiilor din

surse proprii, acasa... printre drumetii, munte, mare,
dealuri, valuri, cascade, role, trollere, cu o bucurie
de invidiat. Si o forta asisderea. Ca paranteza (care-i
mult mai mult decéat atat), Mirabela s-a dus sa nasca
aranjata, coafata, parfumata, vesela si neinfricata...
la volanul propriei masini. Ca la spectacol.
Spectacolul vietii ei perfecte.

Crenguta Radosav
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